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1.Patvirtinu pridedamus Utenos socialinés globos namy Aptarnavimo ir tikio padalinio
nuostatus.

2.Pavedu

2.1. Personalo vadovui supaZindinti direktoriaus pavaduotojg tkio reikalams su jsakymu,
jsakyma pateikiant (i8siundiant) per dokumenty valdymo bendraja informacine sistema (DBSIS).

2.2. Direktoriaus pavaduotojui Gikio reikalams supazindinti pavaldZius darbuotojus su isakymu,
i§siundiant per dokumenty valdymo bendrajg informacing sistemg (DB SIS).
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Utenos socialinés globos namy direktoriaus
2025-01-02 jsakymu Nr. V-1

UTENOS SOCIALINES GLOBOS NAMU
APTARNAVIMO IR UKIO PADALINIO NUOSTATAI

I. BENDROSIOS NUOSTATOS

1.Utenos socialinés globos namy aptarnavimo ir Ukio padalinio nuostatai( toliau- nuostatai)
reglamentuoja globos namy iikio padalinio uZdavinius ir funkcijas, darbo organizavimg ir valdyma bei
atsakomybe.

2. Globos namy aptarnavimo ir iikio padalinys yra struktGrinis Utenos socialinés globos namy (toliau-
Globos namai) padalinys. Aptarnavimo ir iikio padalinio nuostatus tvirtina Globos namy direktore.

3. Aptarnavimo ir ukio padalinio veikla ir darbo efektyvumg savo organizaciniu ir praktiniu darbu
uztikrina padalinio vadovas.

4. Aptarnavimo ir {ikio padalinys savo veikloje vadovaujasi Lietuvos Respublikos Konstitucija, Lietuvos
Respublikos Darbo kodeksu, Lietuvos Respublikos jstatymais, vyriausybés nutarimais ir kitais teisés
aktais, Globos namy nuostatais, vidaus darbo tvarkos taisyklémis, Globos namy direktorés jsakymais ir
Siais nuostatais.

5. Aptarnavimo ir Gikio padalinio darbuotojams keliamus reikalavimus ir funkcijas nustato jy pareigybiy
apraSymai.

II. TIKSLAL UZDAVINIAI IR FUNKCIJOS

6.Globos namy aptarnavimo ir ikio padalinio veiklos tikslas- uztikrinti tinkamas Globos namy gyventojy
gyvenamos aplinkos salygas ir tinkamas darbuotojy darbo salygas.

7. Aptarnavimo ir Gikio padalinio uZdaviniai:

7.1. sudaryti tinkamas Globos namy gyventojy gyvenamos aplinkos ir buities salygas;
7.2.sudaryti tinkamas darbo salygas aptarnavimo ir tikio padalinio darbuotojams;

7.3. pritaikyti gyvenama aplinka Globos namy gyventojy poreikiams tenkinti;

7.4, urtikrinti tinkama prekiy paslaugy ar darby, reikalingy aptarnavimo ir tGkio padalinio veiklos
vykdymui ir pirkimy organizavima;

7.5. uitikrinti kokybiska ir efektyvy aptarnavimo ir tkio padalinio darba, racionaly ir efektyvy turto bei
163y paskirstyma ir panaudojimg, efektyvy energetiniy itekliy naudojima.

7.6. padalinyje utikrinti prieSgaisrinés saugos, darbo saugos ir sveikatos darbe reikalavimy vykdyma.



8. Globos namy aptarnavimo ir Gkio padalinys vykdydamas jam pavestus uZdavinius, atlieka Sias
funkcijas:

8.1. organizuoja globos namy patalpy ir teritorijos tvarkyma bei kasdiening prieZitir;

8.2. organizuoja ir koordinuoja planuotus vykdomus statybos ir patalpy einamojo remonto darbus;
8.3. teikia gyventojams kirpimo, siuvimo, skalbimo bei kitas buities irikines paslaugas;

8.4. atlieka prekiy, paslaugy ar darby pirkimo procediiras fikio aptarnavimo klausimais;

8.5. atlicka padaliniui priskirty materialiniy vertybiy meting inventorizacija;

8.6. organizuoja globos namy naudojamo autotransporto tinkama eksploatacijg, priezilira, kontrolg,
saugumg ir savalaikj remonta bei techninj aptarnavima.

8.7. uztikrina saugia globos namy gyventojy specialiems poreikiams tenkinti pritaikyta aplinka, kuri yra
reikalinga jy kasdieniniam gyvenimu,

8.8. efektyviai naudoja Zmogiskuosius bei materialinius iSteklius;
8.9. kokybiskai ir laiku vykdo pavedimus ir paskirtus darbus;

8.10. vykdo kitas funkcijas, numatytas socialinés globos teikima reglamentuojanciuose teisés aktuose.

III. APTARNAVIMO IR UKIO PADALINIO TEISES
9. Aptarnavimo ir iikio padalinys, jgyvendindamas pavestus uzdavinius, turi teise:
9.1. tikrinti, kaip globos namy padaliniuose saugomas patikétas inventorius ir kitos vertybes;
9.2. teikti globos namy direktorei pasitilymus dél fikinés veiklos gerinimo ir darbo efektyvumo;

9.3. Gauti i§ kity globos namy padaliniy informacija, reikalingg aptarnavimo ir tkio padalinio
udaviniams ir globos namy direktorés pavedimams vykdyti.

IV. VALDYMAS IR DARBO ORGANIZAVIMAS

10. Aptarnavimo ir iikio padaliniui vadovauja padalinio vadovas, kurj priima | pareigas ir i§ jy atleidZia
globos namy direktorius. Laikinai nesant padalinio vadovui (ligos, atostogy, komandiruotés ir kitais
atvejais) jo funkcijas vykdo direktoriaus pavaduotojas socialiniam darbui.

11. Aptarnavimo ir ikio padalinio vadovas tiesiogiai pavaldus globos namy direktoriui.
12. Aptarnavimo ir Gikio padalinio vadovas:

12.1. Organizuoja aptarnavimo ir iikio padalinio darba, paskirsto uZduotis padalinio darbuotojams,
kontroliuoja uzduo¢iy vykdyma, uZtikrina darbo drausmg, atsako uz padalinio darbuotojams priskirty
uzduodiy ir funkcijy vykdyma;

12.2. sudaro darbuotojy darbo, atostogy grafikus ir veda darbuotojy darbo laiko apskaita;

12.3. dalyvauja pasitarimuose darbo klausimais, teikia sitlymus darbo kokybei gerinti;



12.4. teikia globos namy direktoriui pasiilymus dél aptarnavimo ir Gikio padalinio darbuotojy skatinimo ar
nuobaudy skyrimo;

12.5. teikia pasitilymus dél padalinio darbuotojy kvalifikacijos keélimo;
12.6. organizuoja globos namy padaliniy apriipinimg darbo priemonémis, inventoriumi, reikiama jranga;

12.7. uztikrina darbuotojams saugias darbo salygas, apriipinant darbuotojus specialiomis darbo
priemonémis, esant kenksmingiems, pavojingiems ir kitiems rizikos veiksniams darbo vietose;

12.8. atsako uZ saugias aptarnavimo ir tkio padalinio darbuotojy darbo sglygas;

12.9. rengia darbo planus, teikia padalinio veiklos ataskaitas, pagal kompetencija rengia kitus
dokumentus, susijusius su padalinio veikla;

12.10. asmenigkai atsako uZ globos namy dokumenty, byly, kaupiamy aptarnavimo ir tikio padalinyje iki
perdavimo jstaigos archyvui, sauguma,

12.11. uztikrina racionaly ir taupy léSy ir turto naudojima;

12.12. vykdo globos namy direktoriaus jsakymus, nurodymus bei pavedimus savo kompetencijai
priskirtais klausimais.

V. ATSAKOMYBE
13. Aptarnavimo ir tkio padalinio darbuotojai atsako:
13.1. uZ tinkama padaliniui priskirty uzdaviniy ir funkcijy vykdyma teisés akty nustatyta tvarka;

13.2. uZ padalinio darbuotojams patikéty materialiniy vertybiy naudojima ir saugojima.

VI. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

14. Aptarnavimo ir tikio padalinys gali buti pertvarkomas, reorganizuojamas ar likviduojamas jstatymy
ir kity teisés akty nustatyta tvarka.

15. Sie nuostatai gali biiti papildomi ar kei¢iami, atsiZvelgiant | globos namy veiklos poky¢ius.




